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Kaynnin ajankohta

10.7.2025 klo 10:00-12:00

Palveluntuottaja

Nimi
Ilmari Helanderin Vanhusten Saatio

Yhteystiedot
Mékipellontie 22 D, 00320 Helsinki

Y-tunnus
0116461-3

Toimintayksikko

Nimi
Haagan Helander-koti

Yhteystiedot
Mékipellontie 22 C, 00320 Helsinki

Kayntiin osallistuneet

Tuottaja:
Anne Linna, sairaanhoitaja

Ostopalvelut ja laadunhallinta —yksikdn erityissuunnittelijat

Kotihoidon asiakasmaéaréat
(mahdollisten muiden hyvinvointi-
alueiden asiakkaat)

11 palveluseteliasiakasta

Palveluseteli-/ostoasiakkaiden maara . )
1 rintamaveteraani

Itsemaksavien asiakkaiden maara 11

Asiakkaiden kokonaisméaara 42

Palvelutoiminnasta vastaava
henkild

Nimi
Petra Nurmola, johtaja (1.9.2025 alkaen Susannah Rohde-Nielsen)
Palveluntuottaja vie pdatoksen asiasta Palse.fi -sivustolle

Yhteystiedot
petra.nurmola@helander-kodit.fi, p. 050 5324936

Kotihoidon / hoitotyén vastuu-
henkild

Nimi
Petra Nurmola, johtaja (1.9.2025 alkaen Susannah Rohde-Nielsen)

Koulutus
Sosionomi AMK

Yhteystiedot
petra.nurmola@helander-kodit.fi, p. 050 5324936

Luvat ja tarkastukset

Edellinen tarkastuskaynti (esite-
tyt kehittamistoimenpiteet ja ti-
lanne)

Yksityisen sosiaalipalvelun rekisterdinti: Aluehallintoviraston paatés 3.2.20167?
Palveluntuottaja vie AVIn paatdksen Palse.fi -sivustolle

Yksityisen terveydenhuollon rekisterdinti;
Palveluntuottaja vie AVIn paatdksen Palse.fi -sivustolle

Tuottaako yhteiséllista asumista
Ei O Kylla Rekisterdinti pvm.; Palveluntuottaja vie AVIn paatdksen Palse.fi -
sivustolle

Ostopalvelut ja laadunhallinta —yksikdn edellinen kaynti pvm.; 18.9.2024
¢ RAl-tietojen hyédyntaminen asiakkaan hoito- ja palvelusuunnitelman laadin-
nassa

Toiminnan kehittamisen paino-
pisteet

o Kirjaamisen kehittdminen
e Henkilostén RAI-osaamisen kehittaminen
¢ RAl-tiedon hyddyntaminen asiakkaan hoitotydnsuunnitelmassa

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut

Arviointitoiminta / Ostopalvelut ja laadunhallinta
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Omavalvontasuunnitelma; Kylla/ Ei/ | Mahdolliset huomiot Edellyttdd toimenpiteita
Osittain

e 0N ajantasainen Kylla Vastuuhenkilon allekirjoittama ja paivaama
25.2.2025

e onjulkisesti nghtavilla | Kylla Nahtavilla yksikon ulkoisilla verkkosivuilla péi-

ja asiakkaiden saata- vamaaralla 30.6.2025 seka yksikdssa sisaén-
villa ké&ynnin yhteydessé kansiossa.

e 0n osa perehdytysta Kylla Kéaytetddn uusien tydntekijoiden perehdytyk-
sessa sekd kaydaan paivitysten yhteydessa
henkildston kanssa yhteisesti l&pi.

e henkilosto on osallistu- | Osittain Haastatellulla sairaanhoitajalla ei ollut tietoa,

nut suunnitelman arvi-
ointiin ja laadintaan

miten henkilést6a on osallistettu omavalvonta-
suunnitelman laadintaan.

Palvelutuottajan selvitys jalkikateen: Omaval-
vontasuunnitelman viimeisen paivityksen yh-
teydessa palvelutalon johtaja on vastuuttanut
henkilékuntaa osallistumisessa omavalvonnan
suunnitteluun  kerdamalla henkilokunnalta
kommentteja omavalvontasuunnitelmasta. Vii-
meisimpaan omavalvontasuunnitelmaan erityi-
sesti paivitettiin kuvaus yksin tydskentelysta
seka poikkeamien kasittelysta, joihin henkilo-
kunnalta pyydettiin kommentteja ja nakemyk-
sia.

Rekisteriselosteet ja asia-
kasasiakirjojen sailytys ovat lain
edellyttamalla tasolla.

(yksikon tietosuojavastaava, asia-
kirjojen sailyttaminen, kasittely ja
luovutus)

Helander-kotien tietosuojavastaavana toimii Saation toiminnanjohtaja Heidi Hyryla.

Yksikdssa on kayttssa Hilkka -asiakastietojarjestelma. Asiakkaiden palvelusopimukset
sailytetadn toimiston lukitussa laatikossa ja toimistotilan ovet pidetaan lukittuna.

Asiakkaan itsemaaraamisoikeu-
den toteutuminen

Miten yksikdssa vahvistetaan ja var-
mistetaan asiakkaiden itsemaaraa-
misoikeuteen liittyvien asioiden to-
teutuminen?

Haagan Helander-kodissa kunnioitetaan asiakkaan omaa kotia. Asiakkaan mielipiteita ky-
sytaan paivittain ja huomioidaan ne asiakasta arvostavasti. Asiakkaan itsemaaraamisoi-
keus sisaltyy henkildstén perehdytykseen. Yksikdssé annetaan kotihoidon palveluita eika
kotihoidossa kayteta rajoittamistoimia.

Tydntekijan ilmoitusvelvollisuus

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon
valvonnasta (741/2023) 29 § ja 30
§

IImoitusvelvollisuus ja sen sisaltd on kayty lapi henkildstén kanssa, ilmoitusten kasittely

Sairaanhoitajan kertoman mukaan johtaja on kaynyt tyontekijan ilmoitusvelvollisuuden ja
sen sisallén henkilostdn kanssa lapi. Yksikdssa on ohjeistus ilmoitusten tekemiseen ja asia
on kirjattuna yksikén omavalvontasuunnitelmaan.

1. Henkil6st6, osaaminen ja osaamisen kehittdminen

Henkilostorakenne ammattiryh-
mittain (pyydetaan ajantasainen
henkildstoluettelo)

Ammattiryhma Maara
Sairaanhoitaja / Terveydenhoitaja 1
Lahihoitaja 4
+ 1 (jaettuna pt + rk Helld)
Hoiva-avustaja (lahihoitajan koulutus) 1

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut
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Tukipalveluhenkildsto (siivous ja pyykkihuolto): Hoitoapulai- |2
nen

Muu, mik&? Fysioterapeutti 80 % (koko talon)
Aktiivisen arjen kehittdja (Helander-kotien yhteinen)

Tydntekijan rikosrekisteriotteen
tarkistaminen

Laki sosiaali- ja terveydenhuollon
valvonnasta (741/2023) 28 §

Onko kysytty uuden tydntekijan rekrytoinnin yhteydessa?

Kaikilta yli 3 kuukautta tytssé olevilta tarkistetaan valvontalain mukaisesti rikosrekisteriote.
Tieto rikosrekisteriotteen tarkistamisesta kirjataan henkilorekisterilomakkeelle (otteen pva
ja tarkistuspva).

Asiakkaille my6nnetty/suunni-
teltu palvelun aika tunteina kuu-
kauden ajalta (kaikki kotihoidon
asiakasty0)

Asiakkaille myonnetty/suunniteltu palvelun aika kesakuun 2025 aikana:
232t.

Henkildston toteutunut valitdon
asiakastyon aika tunteina kuu-
kauden ajalta (kaikki kotihoidon
asiakastyo)

Toteutunut valitén asiakastytn aika kesékuun 2025 aikana:
263t 15 min.

Suunnitellun ja toteutuneen asia-
kastyon suhde

Kun verrataan suunniteltua asiakastyon aikaa suhteessa toteumaan, on asiakkaille myon-
netyista palveluista toteutunut suunnitelman mukaisesti 113 %.

Palveluntuottajan selvitys jalkikateen: Kahdella asiakkaalla on nostettu palvelusetelitunteja
heindkuussa 2025 valiarvioinnin myota: Aterian vienti huoneeseen asiakkaan pyynnostéa
nakyy myos toteutuneessa palvelutuntimaarassa. Liséksi sisaltda myos suunnittelematto-
mia halytyskaynteja.

Henkilostotilanne
(avointen tehtavien maara, rekry-
tointi ja henkildston vaihtuvuus)

Haastatellun kertoman mukaan yksikon henkildsté on vaihtunut kuluvan vuoden aikana |&-
hes kokonaan. Uusia tydntekijoita on kuitenkin saatu rekrytoitua hyvin ja tilanne oli tarkas-
tushetkellda vakiintunut. Palvelutalon asiakasmaéara on myos kasvanut, joten muutama
tydntekija on rekrytoitu uusiin tehtaviin.

Sijaiset

(sijaisten hankkimiskeinot, osaami-
sen varmistaminen, vakituisuus
seka tarve sijaisille - kuinka paljon
tarvitaan)

Sijaisten rekrytoinnin hoitaa paaasiallisesti talon johtaja ja hanen poissa ollessaan toisen
talon johtaja sijaistaa. Tydvuoropuutoksissa on kaytdssa ensisijaisesti omat keikkalaiset
seka ryhmakodin henkildsto tekee myds joustavasti vuoroja palvelutalon puolella. Kaytossa
on palvelutalon oma WhatsApp -ryhma. Henkilostovuokrauksen (MediPower) kayttba on
vahennetty runsaasti suurten kustannusten vuoksi. Haastatellun mukaan palvelutalossa on
ollut harvoin tydvuoropuutoksia.

Alihankkijat ja naiden valvonta
(kaytetadnko alihankintaa, miten
valvotaan, osuus omasta henkilos-
tosta?)

Apteekki: Yliopiston apteekki
Pesulapalvelut (liinavaatteet, tytvaatteet): Korson Pesu Ky

Tuottajalla on perehdytyssuunni-
telma

Kyll&/ Ei/ Mahdolliset huomiot Edellyttaa toimenpiteita
Osittain
Kylla Kaytossa on perehdytyslomake. Uusi tyontekija

perehdytetdan talon toimintaan ja vuoroihin ni-
metadn perehdyttdja. Yleisesti perehdytykseen
osallistuu koko henkilosto.

Henkiloston osaamisen kehitta-
minen

(koulutussuunnitelma ja osaamis-
tarpeet, kehityskeskustelut)

Haagan Helander-kotiin ei ollut laadittu varsinaista koulutussuunnitelmaa. Henkilstd on
kaynyt kevaan aikana ensiapu-, palo-, pelastus- ja alkusammutuskoulutuksia. Teams-kou-
lutuksena mm. paivystyksellisten tilanteiden koulutus (Helsingin kaupunki). Liséksi koko
henkildston on suorittanut THL:n saattohoidon koulutuksen, RAIl-koulutuksia ja sosiaali-
huollon kirjaamisen peruskurssi. Henkildstd voi toivoa koulutuksia, mutta asiat menevat
protokollan mukaan. Henkiléston kehityskeskustelut on pidetty kuluvan vuoden osalta.
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Tiedonkulku

Miten toteutuu?

Asiakastyohon liittyvan tiedon
siirto (tiedottaminen ja tiedottami-
sen tavat, asiakastiedon turvallinen
kasittely)

Asiakkaisiin liittyvat tiedot kirjataan Hilkka-asiakastietojarjestelmaén. Vuoronvaihtojen yh-
teydessa pidetdan suullinen raportointi ja liséksi ajankohtaisista asiakasasioista viestitaan
tietoturvallisesti Hilkka-viestitoiminnon kautta.

Yksik6ssa on sovitut ja sdanndl-
liset tyopaikkakokouskéytédnnot
(muistiot laaditaan, kokouksen vas-
tuuhenkilot ym.)

Tiimipalaveri pidetdan kerran viikossa, jonka vastuuhenkilona toimii talon johtaja. Kokouk-
sessa kasitellddn yhteisia ja asiakasasioita. Muistiot laaditaan ja lahetetdan henkiléstolle
Hilkka-viestitoiminnon kautta. Liséksi ajankohtaisista ja akuuteista asioista tiedotetaan hen-
kilostoa suullisesti tai séhkdpostin valityksella.

Paivystyksellisten tilanteiden
hoitaminen:

-Onko "Paivystystilanteiden opas
kotihoidolle” kaytossa?

-Onko henkilostd perehdytetty sii-
hen?

Kylla/ Ei/ Mahdolliset huomiot Edellyttdd toimenpiteita
Osittain
Kylla Henkilésto on osallistunut koulutuksiin ja pereh-

tynyt oppaaseen.

2. Hoitotydn suunnitelma, asiakaskirjaaminen ja RAI

Yksikon RAl-arviointitoiminta

Miten toteutuu

Yksikon kayttdma RAI-valine (LTC,
iRAI-LTCF, HC, iRAI-HC)

Kaytdssa on RAI-HC.

Miten varmistetaan hoitajien ar-
viointiosaamista ja arviointien
ajantasaista toteutumista?

Viimeisimman tarkastelujakson aikana (6kk) RAl-arvioituja asiakkaita yhteensa 9 kpl
(2024 _2 EasyRAlder THL)

Henkilostd on kaynyt kuluvana vuonna RAl-koulutuksia ja RAI-osaamisen kehittdmiseen
on panostettu. RAI-vastaava seuraa yhteistydssa asiakkaan omahoitajan kanssa arvioin-
tien ajantasaista toteutumista.

Miten vahvistetaan asiakkaan
osallisuutta omaan arviointiinsa
ja hoitonsa suunnitteluun? (RAI-
arvioinnin aikana tehdaan jo alusta-
vaa hoidon suunnittelua yhdessa
asiakkaan kanssa keskustellen)

Omahoitaja tekee asiakkaan kanssa RAl-arviointia osin yhdessa, kysymalla ja keskuste-
lemalla arvioinnissa olevista asioista. Haastatellun mukaan tama ei kuitenkaan toteudu
viela kaikkien asiakkaiden osalta.

Asiakkaalla on nimetty omahoi-
taja tai vastuuhoitaja (miten maa-
ritelty)

Kylla, Kirjattuna hoitosuunnitelmaan.

Tarkastellut hoitotyon suunnitel- | Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttaa toimenpiteita
mat; Osittain
e on paivatty 3 kk:n sisalla | Kylla 2/3 tarkasteltua suunnitelmaa oli paivétty 3
kk sisalla. Yksi suunnitelmista oli paivatty 4
kk sitten, mutta suunnitelman sisalléssa osi-
oita, jotka oli paivitetty 3 kk sisalla.
e ovat asiakaslahtoisia Kylla
e siséltéda asiakkaan hoidon | Kylla
tarpeet, konkreettiset ta-
voitteet ja keinot
e vdliarvioinnit laadittu Osittain 2/3 véliarviota laadittu. Tarkastuskaynnilla
haastateltu kertoi, ettd yhden asiakkaan va-
liarvio oli laatimatta mahdollisen tulevan
hoitoneuvottelun vuoksi.
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e sisdltavat liikkumissopi- Osittain 2/3 tarkastelluissa suunnitelmissa oli nahta-
mukset villa laadittu likkumissopimus.
e suunnitelmassa ja valiarvi- | Ei Tarkastelluissa suunnitelmissa eik& véliar- | RAl-arvioinnista saatuja tietoja

oinnissa on hyddynnetty
ajantasaisia RAI-mittareita

vioinneissa ollut nahtavilla RAI-arvioinnista
saatuja mittaritietoja.

tulisi hyddyntdd asiakkaan va-
liarvioinnissa ja asiakkaiden hoi-
totydnsuunnitelman laadin-
nassa Helsingin ohjeistuksen
mukaisesti.

Muut huomiot

Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikko on kiinnittényt 18.9.2024 tehdylla tarkastuskaynnilla
huomiota puuttuviin RAI-arvioinnin tietoihin ja jaédnyt seuraamaan miten arviointitiedon hy6-
dyntéaminen on kehittynyt seuraavaan (tdhan) tarkastuskayntiin mennessa.

Palveluntuottajan selvitys jalkikateen: Jokaiselle asukkaalle laaditaan asiakassuunnitelma
ja tehdaan RAI - arviointi. Palveluntuottaja on tunnistanut valvonnan linjan mukaisesti, etta
RAl-arvioinnin hyddyntédminen asiakassuunnitelmissa vaatii kehittdmista. Osa henkilokun-
nasta on osallistunut THL:n tarjoamiin RAI-koulutuksiin. Varmistetaan, etté jokainen RAI:
ta tayttava tyontekija suorittaa vahintdan RAl-valineiston ja RAI arvioinnin verkkokurssit
loppuvuoden 2025 aikana. Lisdksi kehittamisiltapaivadn yhteiseksi teemaksi otetaan RAI-
arvioinnin hyédyntaminen asiakassuunnitelmassa.

Hoitotydn paivittaiskirjaamisen
sisaltod (yksilbllisyys, kuvailu, arvi-
ointi ja suhde hoitosuunnitelmaan)

Kotihoidon kayntikirjauksista tuli esille kdynnin sisaltd. Asiakkaan mielialaa ja vointia oli
kuvailtu kirjauksissa. Lisaksi tarkastelluissa kirjauksissa tuli esille palvelutalon aktiivinen
arki. Kirjauksia oli esimerkiksi haitariesityksen kuuntelusta ja paivékahveista sisapihalla
seka tuolivoimistelutuokiosta.

3. Yleiset yksikkda koskevat asiat

kerdaaminen
hyodyntami-

Asiakaspalautteen
(systemaattisuus,
nen)

Miten palautteita hyddynnetaan toiminnan kehittdamisessa?

Haagan Helander-kodin aulatilassa on palautelaatikko asiakaspalautteita varten. Palaute
asiakkailta tulee kuitenkin paaasiallisesti suoraan suullisesti ja palautteisiin tartutaan heti.
Haastatellun mukaan saadut palautteet ovat liittyneet enemman kiinteistoon tai asunnossa
ilmenneisiin korjaustarpeisiin. Asiakastyytyvaisyyskyselyitd on jarjestetty saanndllisesti
vuosittain.

Palveluntuottajan selvitys jalkikateen: Lahtokohteisesti asukkaat viihtyvat hyvin Haagan
palvelutalossa ja kokevat olonsa turvalliseksi. Kehittdamiskohteena kyselyn perusteella
nousi ulkoilun mahdollistaminen ja toimenpiteena Aktiivisen arjen kehittdja aloitti yhteisul-
koilut, jotka ovat vakiintuneet pysyvaksi toiminnaksi. Toinen selkedsti heikommat arviot
saanut kohta oli palveluista ja hoidosta tiedon saanti. Asiaa on selvitetty asukaskokouk-
sessa ja vastaukset ovat kohdistuneet lahinna ulkopuolisen tarjoamiin palveluihin. Tar-
kedna huomiona asukkailta tuli tieto, etta viikko-ohjelma on ollut sijoitettuna ilmoitustauluil-
lamme liian korkealla esimerkiksi pyoratuolia kayttaville asukkaille. Asia on korjattu palaut-
teen perusteella.

Yksikkoon kohdistuneet rekla-
maatiot / muistutukset viimeisen
vuoden aikana (luonne ja maara)

Haastatellun mukaan yksikéon ei ole kohdistunut reklamaatioita tai muistutuksia, jotka oli-
sivat edellyttaneet kirjallista selvitysta.

Yksikon vaara- ja haittatapahtu- | Maara (kpl) | Miten toteutuu? (tapahtuman tyyppi, vakavuus, lahelta piti -tilanteet jne.)
mat *

lImoitusten kokonaismaéara 38

Asukkaisiin kohdistuneet 37 Asiakkaiden kaatumisia ilmoitettu 34, lisdksi ilmoituksia oli tehty liittyen ul-
(tapahtui asiakkaalle, lahelta piti) kona eksymiseen ja asiakkaan vékivaltaiseen kaytdkseen.
Laakepoikkeamat 1
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lImoitusmenettelyn prosessi (kasit- | Tehdyt ilmoitukset kdydaan yhteisesti viikoittain tiimipalaverissa lapi. Haastatellun mukaan
tely, seuranta, raportointi, korjaa- | asiakkaiden kaatumiset kirjataan ensisijaisesti Hilkkaan ja erillisté ilmoitusta tapahtumasta
vat toimenpiteet) ei laadita.

Muut huomiot Yksikdssé on hyva kiinnittédd jatkossa huomiota siihen, ettd kaikista asiakasturvallisuutta
vaarantavista tapahtumista seka lahelté piti -tilanteista laaditaan vaara- ja haittatapahtu-
mailmoitus.

Palvelutuottajan selvitys: limari Helanderin s&étiossa on otettu kesalla 2025 kayttdéon uusi
haittailmoitusten kasittelyprosessi, jossa ilmoituksen toimii Hilkka -jarjestelmaan kirjattu
haittatapahtuma. Nain valtytdan paallekkaiselta kirjaamiselta itse tapahtuman suhteen. Jo-
kainen tapahtuma kasitellaén palvelutalon johtajien toimesta tiimipalaverissa ja toimenpi-
teet kirjataan tulostetulle ilmoitukselle. Kaatumistapahtumissa asia kasitellaén moniamma-
tillisen tiimin kesken. Keskusteluun osallistuu fysioterapeutti, hoitohenkilékunta ja siivouk-
sesta vastaavat tyontekijat. Keskustelussa sovittujen toimenpiteiden vaikuttavuutta seura-
taan.

*Pyydetaan raportointi 6 kk ajalta ajankohdan mukaan: tammikuu-kesakuu 2025 tai heinédkuu-joulukuu

4. Yhteenveto (Olennaiset myodnteiset ja kehitettavéat asiat, tuottajalle annettu ohjaus, tarkastuskaynnin havainnot,
muut erityiset huomiot)

Tarkastuskaynti tehtiin Haagan Helander-kotiin aamupaivalld, jolloin asiakkaita oli sydmassa ravintolassa ja viettdmassa aikaa
yhteisissa tiloissa. Vierailijat otettiin ystavallisesti vastaan ja palvelutalon toiminnasta kerrottiin avoimesti. Palvelutalossa oli tar-
kastushetkelld kotihoidon palveluita saavia asiakkaita yhteensa 42.

Henkilostdn osalta Haagan Helander-kodissa on tapahtunut paljon vaihtuvuutta ja liséaksi yksikdn johtaja ja saation toiminnan-
johtaja ovat vaihtuneet. Tarkastushetkella tilanne vaikutti kuitenkin tasoittuneen, uusia tyntekijoita oli saatu rekrytoitua tilalle ja
avoimia tehtévia ei ollut haussa.

Hoitosuunnitelmien ja asiakaskirjaamisen osalta tarkasteluun valittiin kolmen Helsingin palveluseteliasiakkaan hoitosuunnitelmat
seka samojen henkildiden kotihoidon kayntikirjaukset viikon ajalta ja véliarviot. Suunnitelmat olivat pdaosin ajan tasalla, asia-
kaslahtoisia ja konkreettisia. Suunnitelmissa ja valiarvioineissa ei ollut hyédynnetty ajantasaisia RAI- mittaritietoja. Ostopalvelut
ja laadunhallinta -yksikké oli kiinnittanyt 18.9.2024 tehdylla tarkastuskaynnilla huomiota puuttuviin RAl-arvioinnin tietoihin.

5. Jatkotoimenpiteiden aikataulu

1. Asiakkaiden hoitotydnsuunnitelmien paivittdminen niin, ettd suunnitelmissa on hyoddynnetty ajantasaisia, asiakkaan hoidon
kannalta oleellisia RAI-mittareita. Suunnitelmien paivitys 3.9.2025 mennessé, jolloin ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikkd
tarkastelee suunnitelmia uudelleen.

Tuottaja toimittanut jatkotoimien mukaisesti paivitetyt suunnitelmat 16.9.2025. Toimitetut kolme suunnitelmaa oli paivitetty RAI-
mittareiden hyoédyntamisen osalta erinomaisesti. Tarkastelluissa suunnitelmissa oli hyédynnetty RAI-mittariarvoja monipuoli-
sesti. Nahtavilla oli mittarin nimi, mittarista saatu arvo seka arvo oli kuvattu sanallisesti. Joidenkin RAI-mittariarvojen kohdalla oli
kuvattu tarkemmin, miten saatu arvo kyseisen asiakkaan kohdalla nayttaytyy. Jatkotoimenpiteet suoritettu hyvaksytysti.

2. Palse.fi -jarjestelmasta tarkasteltiin 12.1.2026 uudemman kerran tuottajan tietoja. Omavalvontasuunnitelma, ladkehoitosuun-
nitelma seka vastuuhenkildn tiedot olivat asianmukaiset ja ajantasaisesti paivatyt. Soteri -rekisterdinnin tiedot puuttuivat edel-
leen. Tuottajan tulee vieda ajantasaiset paatokset Soteri -rekisterdinnista viipymatta Palse.fi -jarjestelmaéan. Ostopalvelut ja laa-
dunhallinta -yksikko tulee tarkastamaan rekisterdintitiedot uudelleen seuraavan tarkastuskaynnin yhteydessa.
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Kotihoito

2025

Turvallinen ladkehoito (Ostopalvelut ja laadunhallinta -yksikko tayttaa)

Laakaripalvelut

Yksikon ladkaripalvelujen tuottaja:
Kotihoidon l&dkarit tai oma terveysasema

Yksikon palaute la8karipalveluista:

Laakehoito- ja laakehuolto

Ladkehoitosuunnitelma Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttdd toimenpiteita
Osittain
Yksikko- tai talokohtainen Kylla
Enintdanl12 kuukautta vanha Kylla
Laakarin allekirjoittama Kylla Laakarin allekirjoittama ja péi-
vaama 10.10.2024.
Hoitajien saatavilla laédkehoito- | Kylla
tilassa
Ladkehoitosuunnitelmassa Kylla/ Ei/ | Huomiot Edellyttad toimenpiteita
kuvataan Osittain
Lupaprosessi (huomioitava Kylla
esim. séhkdiset luvat seka lu-
paprosessin vastuuhenkild)
Ohjeistus laakepoikkeamati- Kylla
lanteisiin ja riskeihin
Laakkeiden kasittely ja sailytys | Kylla
on kuvattu ja vastaa kaytan-
teitd
Voimassa olevat laakeluvat Maara Huomiot
(kp!)
Vakituiset hoitajat (Sh ja Lh) 6 kpl
Sijaiset 3 kpl
Mahdolliset rajatut ladkeluvat -
(esim. hoiva-avustaja)
Lupaprosessissa olevat -
Voimassa olevat ladkeluvat Kylld/ Ei/ | Edellyttdd toimenpiteita
Osittain
Koontilista ladkeluvallista nah- | Kylla Paivatty 26.6.2025
tavilla, ajantasainen
Lupa siséltaa teoria- ja lagke- | Kylla Tarkastettiin yhden sairaanhoitajan ja yhden lahihoitajan ladkeluvat, jotka olivat

laskuosion sekd tarvittavat
osaamisen naytot (tarkistetaan
satunnaisotannalla)

asianmukaiset ja laakarin allekirjoittamat. Laékarin allekirjoituspaivamaara puut-
tui molemmista luvista. Tama asia on huomioitava jatkossa. Tyontekijan laéke-
lupa on voimassa laakarin allekirjoituspaivamaarasta alkaen.
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